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Iedereen is welkom

Dit is het huissti jlhandboekje van Resto 
VanHarte. Het geeft  de richtlijnen voor onze 
huissti jl en de kaders voor ons logogebruik. 
Hierdoor blijven we herkenbaar en eenduidig 
in onze uiti ngen. Alle communicati eve 
uiti ngen van Resto VanHarte worden in 
principe gemaakt door en in ieder geval 
afgestemd met de afdeling communicati e en 
publiciteit van Resto VanHarte. 
Mocht je vragen of opmerkingen hebben, 
dan kun je contact opnemen met de afdeling 
com municati e en publiciteit, 
communicati e@restovanharte.nl of 
020 303 3031.

Resto VanHarte is gastvrij…
en staat open voor iedereen, ongeacht religie, 
leeft ijd, cultuur en achtergrond.

Resto VanHarte is dynamisch…
en zoekt slimme combinati es zodat Resto 
VanHarte het centrale platf orm en de 
ontmoeti ngsplek van de buurt is.  

Resto VanHarte verbindt…
mensen en groepen mensen met elkaar en 
faciliteert hen om zelf nieuwe verbindingen 
met mensen en samenleving aan te gaan.
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Positionering logo
Het logo van Resto VanHarte komt het beste 
tot zijn recht als het genoeg wit om zich heen 
heeft. Plaats het logo op een toepassing ‘vrij’, 
dus niet in een kader. 
Plaats het logo boven tekst en beeld, het liefst 
in de rechter bovenhoek.

Logo

Het logo bestaat uit de naam Resto VanHarte 
(in zwart) en een hart (in rode outline).
Het logo moet altijd op een witte achtergrond 
worden geplaatst. 
Er is géén diapositieve versie van het logo.

Drukwerk
Het logo is beschikbaar als illustrator.eps voor 
gebruik in drukwerk (full color of pms-druk). 
Het logo als illustrator.eps mag verkleind en 
vergroot worden.

Beeldscherm
Het logo als jpg-bestand is voor gebruik op 
internet en in de kantooromgeving en mag 
niet meer dan 131% vergroot worden.

Grootte logo
Het logo wordt in verschillende groottes 
gebruikt, bijvoorbeeld:
in A4-wordsjablonen op 85% (landelijk en 
lokaal jaarverslag, projectplan, raamposter, 
activiteitenposter en maandagenda);
op briefpapier en envelop op 50%; 
op visitekaartjes op 30%.
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pms 032
M90 Y86
R233 G60 B38
#df0100

C40 M70 Y100 K40
R122 G67 B0

C5 M9 Y13 K5
R235 G225 B216

geen drukwerkkleur
R247 G242 B238

100% zwart

50% zwart
R156 G158 B159

30% zwart
R198 G199 B200

10% zwart
R236 G237 B237

Kleuren

Zwart en rood
De basiskleuren van Resto VanHarte zijn zwart 
en rood. Zwart wordt alleen voor tekst 
gebruikt, niet voor vlakken.
Rood mag alleen als volle kleur gebruikt 
worden, dus geen tinten van rood.
Het frisse rood moet in elke toepassing 
duidelijk aanwezig zijn.

Grijstinten
Naast de volle kleuren zwart en rood 
gebruiken we grijstinten, maar niet donkerder 
dan 50% zwart.
Grote tekstvlakken mogen in 10% zwart, 
kleinere tekstvlakken ook in 30% en 50% zwart.
Tekst in grijstinten minimaal gebruiken, zoals 
in kopregels. Tekst in 10% zwart is onleesbaar.

Bruin
Bruin is een extra kleur om te gebruiken in 
schema’s en (minimaal) in tekst, bijv. in 
subkopjes.
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Typografie

Lettertype
Resto VanHarte maakt gebruik van het 
lettertype Calibri. De Calibri heeft de stijlen 
regular, italic, bold en bold italic.

Calibri regular
Calibri italic
Calibri bold
Calibri bold italic

De Calibri is standaard aanwezig op zowel het 
Windows- als het Macplatform.
Behalve voor drukwerk kan de Calibri dus ook 
voor de website en voor toepassingen in de 
kantooromgeving, zoals Word en Powerpoint, 
gebruikt worden.

Onderkast
Gebruik de Calibri als onderkast (kleine letter). 
Kapitalen minimaal gebruiken, bijv. in een 
chapeau.

Regeltransport
Het onderliggende stramien voor de toe-
passingen heeft een regeltransport van 5 mm.

Hieronder wat specificaties van tekstsoorten 
die in tot nu toe ontworpen drukwerk en 
Wordbestanden voorkomen.

Platte tekst
De platte tekst staat in Calibri regular, 11 pt (of 
10 pt) met regeltransport 5 mm. De tekst staat 
hoofdzakelijk in zwart op een witte of licht-
grijze achtergrond. Rood en bruin worden 
gebruikt om accenten te leggen.
In rode tekstkaders staat de platte tekst in wit.

Koppen
Graag korte krachtige titels, koppen en 
subkoppen maken die op één regel passen.
Titel: Calibri regular, 24 pt of 28 pt, zwart
Kop: Calibri regular of Calibri bold,  
20 pt of 24 pt, rood of zwart
Subkop: Calibri bold, 11 pt (of 10 pt), rood of 
zwart
Pay-off: Calibri regular, 24 pt of 28 pt, zwart

Quotes
Quotes van gasten en vrijwilligers zijn leuke 
accenten. Ze staan in Calibri italic, 14 pt of  
13 pt, met regeltransport 7,5 mm. Quotes 
staan in kaders of springen in t.o.v. de platte 
tekst en hebben dubbele aanhalingstekens.

Kaderteksten
Tekstkaders hebben een opvallende rode 
achtergrond met witte tekst en evt. zwarte 
kopjes. Of juist een lichtgrijze (10% zwart) of 
lichtbruine achtergrond met zwarte tekst. 
Rood en bruin worden dan gebruikt om 
accenten te leggen.

Bijschriften
Calibri italic, 8 pt met regeltransport 11 pt, 
zwart of wit.

Noten
Calibri regular, 8 pt met regeltransport 11 pt, 
zwart.
Noten staan onderaan in de kolom met platte 
tekst, gescheiden door een rode stippellijn 
met een dikte van 1 pt.
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Resto VanH
arte Jaarverslag 2011

Comité van aanbeveling

Resto VanHarte heeft een uitgebreid Comité van Aanbeveling. 
Namen van de leden van dit comité kunt u lezen op de website 
www.restovanharte.nl.

Organisatiestructuur

De dertig Resto’s in het land hebben elk twee parttime mede
werkers in dienst: de Restomanager en de Horecacoördinator 
(chefkok). Zij zijn verantwoordelijk voor de dagelijkse gang van 
zaken in hun Resto. De andere medewerkers van de Resto’s 
(gemiddeld tien per avond) zijn vrijwilligers, mensen in een 
reintegratie traject, uit de reclassering en stagiairs. De eind
verantwoordelijkheid voor de dienstverlening in de Resto’s ligt  
bij het bestuur. 
In het VanHarte Centrum in Amsterdam houdt een klein team 
van (parttime) medewerkers zich bezig met de opstart van nieu
we Resto’s, kwaliteitsbewaking, fondsenwerving, communicatie 
en financiën. Ook de contacten met belanghebbenden en met  
de Resto’s worden van hieruit geregeld. 
Bij Resto VanHarte werkten in 2011 gemiddeld 37,1 medewer
kers (22,5 fte), 3.400 vrijwilligers en 21 freelancers (7,3 fte).  
Meer hierover leest u in het hoofdstuk Werken bij VanHarte.

Samenwerkingsverbanden in de wijk

Resto VanHarte kan niet bestaan zonder de honderden organisa
ties waarmee wij samenwerken. Met deze organisaties is Resto 
VanHarte niet contractueel verbonden. Ook wordt geen lidmaat
schapsvergoeding betaald. In deze samenwerkingsverbanden 
wordt Resto VanHarte veelal vertegenwoordigd door de lokale 
Restomanagers. Welke organisaties dit zijn, leest u in het hoofd
stuk Onze belanghebbenden.

Doelstelling A:

Het creëren en in stand houden van sociale ontmoetings-
plaatsen (Resto’s) ten behoeve van geïsoleerde mensen en 
groepen waar gezamenlijk eten het bindmiddel vormt.

Groei
In 2011 openden vijf nieuwe Resto’s hun deuren. In vier gemeen-
ten breidde Resto VanHarte zich uit: in Groningen, Den Helder, 
Alkmaar en Middelburg kwam er een tweede Resto bij.  
Dordrecht kreeg haar eerste Resto. Hiermee kwam het aantal 
Resto’s in 2011 op dertig. Inmiddels is Resto VanHarte actief in 
negentien gemeenten en vertegenwoordigd in alle provincies.

Verduurzaming van het concept
Resto VanHarte wil zijn gasten stimuleren in beweging te komen 
en hun sociale netwerk uit te breiden. Om dit bereiken is de 
regie op ontmoeting in de Resto’s in 2011 verder ontwikkeld. In 
de negen Resto’s die in 2010 zijn aangewezen als proeftuin, heeft 
Resto VanHarte geëxperimenteerd met nieuwe tactieken en werk
wijzen om ontmoeting te verdiepen en het verbinden te verbete-
ren. Hoe stimuleren we onze gasten om zich actiever in te zetten 
in het Resto, waarmee zij ook bijdragen aan de dynamiek in de 

Doelstellingen en resultaten 2011

Resto VanHarte

Resto VanHarte vindt dat iedereen erbij hoort in de samenleving 
en biedt daarom een plek in de wijk waar mensen elkaar kunnen 
ontmoeten. Dat is hard nodig, want 1 op de 3 Nederlanders voelt 
zich eenzaam. In meer dan 25 buurtrestaurants organiseert Resto 
VanHarte lekkere en betaalbare driegangendiners voor wijkbewo-
ners met diverse achtergronden. Regelmatig schuift de wijkagent, 
huisarts, imam of dominee aan om te vertellen over activiteiten in 
de wijk. Resto VanHarte biedt vrijwilligers en stagiaires kansen om 
weer aan het werk te gaan. Zo brengt Resto VanHarte mensen 
met elkaar in contact en wijken weer tot leven.

Resto VanHarte kan niet bestaan zonder bedrijven, fondsen, over -
heden, donateurs en vrijwilligers die meebouwen aan de missie. 
Dankzij unieke partnerships weet Resto VanHarte jaarlijks meer 
dan 85.000 maaltijden op tafel te zetten. 

Onze visie

Een wijk waar mensen elkaar ontmoeten is een levendige wijk. 
Resto VanHarte streeft ernaar wijken, waar mensen niet (meer) 
met elkaar praten en mensen zich niet welkom voelen, te ver-
anderen tot levendige wijken waar iedereen erbij hoort. Waar 
diverse culturen samen optrekken en bewoners met elkaar 
activiteiten opzetten. Wijken waar iedereen meetelt en zijn eigen 
bijdrage levert. Door in heel Nederland buurtrestaurants op te 
zetten en mensen uit te nodigen  aan de eettafel brengt Resto 
VanHarte de wijkbewoners opnieuw met elkaar in contact en 
wijken tot leven.

Onze ambities

Resto VanHarte wil doorgroeien naar 40 Resto’s in 2014 verspreid 
over Nederland. We verwachten in dat jaar 200.000 bezoekers (in 
2010 85.000). Daarnaast heeft Resto VanHarte de ambitie om het 
taboe op eenzaamheid te doorbreken en de samenwerking te 
vergroten met partijen die actief zijn op het gebied van sociaal 
isolement. Ook wil Resto VanHarte de contacten met wijk-
organisaties intensiveren om het platform in de wijk te zijn waar 
maatschappelijke spelers zich aan elkaar en aan de wijkbewoners 
presenteren.

Onze mijlpalen

2005
Staatssecretaris van Volksgezondheid, Clémence Ross-van Dorp, 
opent het eerste Resto VanHarte in Den Haag; Z.K.H. bezoekt 
Resto VanHarte Laak;

2007
Premier Balkenende kookt in Resto VanHarte Leeuwarden;

2009
Ad Scheepbouwer serveert in KinderResto VanHarte  
Rotterdam;

2010
Het vernieuwde KinderResto in de Haagse wijk Laakhavens  
opent zijn deuren;

2010
Bij de ‘Kookboek van het Jaar 2010’-verkiezing wint het  
Resto VanHarte-kookboek Hartverwarmend in de categorie  
‘Beste Initiatief’;

9 december 2010
Resto VanHarte bestaat vijf jaar en H.K.H. prinses Máxima  
opent het 25ste Resto in Amersfoort;

2011
Werkbezoeken aan Resto VanHarte van Minister Donner en  
staatssecretaris Veldhuijzen van Zanten.

miryam, bezoeker: 

Je ontmoet hier veel verschillende mensen. Zo heb ik laatst een 

raadslid gesproken en ontving later een uitnodiging om een 

raadsvergadering bij te wonen. Gezellig! Ja, ik kijk elke week uit 

naar een avondje Resto en als ik naderhand thuiskom voel ik me 

altijd lekker. Ben ik er echt even uit geweest!” 

ercan, restomanager van resto vanharte amersfoort: 

“Resto VanHarte is meer dan alleen een ontmoetingsplek. Het is 
een platform waar iedereen samenkomt, elkaar leert kennen en 
waar problemen worden opgelost met betrokkenheid van 
wijkorganisaties. Tussen hoofd- en nagerecht kunnen mensen 
hun verhaal vertellen of een stukje opvoeren. Ieder verhaal is 
welkom. Wij zijn een podium voor elk initiatief.” 

henk, bezoeker: 

“Bij Resto VanHarte ben ik samen met buurtgenoten die ik voorheen 

alleen van gezicht kende. Nu groeten we elkaar op straat. Dat maakt 

de wijk wel een stuk gezelliger.” 

richard en andrea, vrijwilliger via achmea: 

“We kijken terug op een leuke avond. Het concept is super en de 

gasten hebben echt genoten.”

Onze propositie
Bereiken van nieuwe doelgroepen 
Resto VanHarte ziet in het Nederlands Visbureau een natuurlijke 
samenwerkingspartner. Resto VanHarte kan een faciliterende rol 
vervullen bij het bereiken van nieuwe doelgroepen. De Resto’s van 
VanHarte worden bovengemiddeld bezocht door eenouder
gezinnen, allochtonen, ouderen en kinderen. Deze groepen zijn 
minder snel bereid tot visconsumptie door onbekendheid met 
lokale vissoorten of om budgettaire redenen. Resto VanHarte  
zal deze groepen meer bekend maken met lokale vissoorten  
en daarmee een positieve houding realiseren ten aanzien van 
visconsumptie. Resto VanHarte kan twee keer per maand in ieder 
Resto een vismaaltijd serveren. Hiermee kunnen we een bereik 
realiseren van 18.900 vismaaltijden per jaar op landelijk niveau*). 

Kennis inzetten
Ook kunnen Resto VanHarte en het Nederlands Visbureau elkaars 
kennis inzetten. Zo bieden wij het Nederlands Visbureau de 
mogelijkheid de Restoavonden inhoudelijk te versterken door 
uitleg te geven aan de gasten en vrijwilligers over duurzame 
visserij en kunnen viswijzers worden uitgedeeld (www.goedevis.nl). 
Daarnaast kunnen gasten en vrijwilligers worden geïnformeerd 
over de gezondheidseffecten van het eten van vis. Resto VanHarte 
kan het Nederlands Visbureau concreet adviseren over lowbudget 
visrecepten uit buitenlandse culturen.  

Publiciteit genereren 
Resto VanHarte kan publiciteit genereren voor de samenwerking 
met het Nederlands Visbureau en aandacht vragen voor de 
samenwerking in zijn communicatiemiddelen, zoals de digitale 
nieuwsbrief, de placemats gebruikt in de Resto’s, de website en 
sociale media.  
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Pay-off

De pay-off is: Resto VanHarte – hét recept voor 
een betere buurt (zonder punt). 
Bij drukwerk staat de pay-off onderaan op een 
toepassing als afsluiting. Bij digitaal gebruik 
(website en digitale nieuwsbrief) wordt de 
pay-off bovenaan geplaatst.

Lettertype, corpsgrootte en kleur
Calibri regular
Corps 24 pt of 28 pt (op toepassingen op 
A5- en A4-formaat).
De pay-off staat meestal in zwart. Iets minder 
aanwezig in 30% zwart op bijv. envelop en 
volgvel van briefpapier. 

Resto VanHarte brengt mensen bij elkaar

Postbus 67011
1060 JA Amsterdam 

Resto VanHarte brengt mensen bij elkaar

Resto VanHarte zet zich in voor ontmoetingen in de wijk. Dat is hard nodig, want  
1 op de 3 Nederlanders voelt zich eenzaam. Resto VanHarte doorbreekt het sociaal 
isolement. In de 27 buurtrestaurants (Resto’s) ontmoeten buurtgenoten elkaar 
tijdens een gezonde en betaalbare maaltijd. 

Resto VanHarte is mogelijk dankzij de hulp van donateurs, bedrijven, fondsen en 
overheden. Naast financiële steun worden ook medewerkers, kennis en diensten 
van bedrijven ingezet. Partners van Resto VanHarte zijn onder meer KPN Mooiste 
Contact Fonds, Rabobank Foundation, Achmea, de Nationale Postcode Loterij en 
Sodexo. Dankzij deze partnerships weet Resto VanHarte jaarlijks meer dan 85.000 
maaltijden op tafel te zetten.

Resto VanHarte ziet in het Nederlands Visbureau een natuurlijke samenwerkings-
partner. Resto VanHarte kan een faciliterende rol vervullen bij het bereiken van 
nieuwe doelgroepen. De Resto’s van VanHarte worden bovengemiddeld bezocht 
door eenoudergezinnen, allochtonen, ouderen en kinderen. Deze groepen zijn 
minder snel bereid tot visconsumptie door onbekendheid met lokale vissoorten of 
om budgettaire redenen. 

Met vriendelijke groeten,

Juul Muller
coördinator communicatie en publiciteit

DATBureau
tav Tess Savenije
Stadhouderskade 149-1
1074 BB Amsterdam

13 november 2011
Betreft afspraak 

Beste mevrouw Savenije,

Resto VanHarte zet zich in voor ontmoetingen in de wijk. Dat is hard nodig, want  
1 op de 3 Nederlanders voelt zich eenzaam. Resto VanHarte doorbreekt het sociaal 
isolement. In de 27 buurtrestaurants (Resto’s) ontmoeten buurtgenoten elkaar 
tijdens een gezonde en betaalbare maaltijd. 

Resto VanHarte is mogelijk dankzij de hulp van donateurs, bedrijven, fondsen en 
overheden. Naast financiële steun worden ook medewerkers, kennis en diensten 
van bedrijven ingezet. Partners van Resto VanHarte zijn onder meer KPN Mooiste 
Contact Fonds, Rabobank Foundation, Achmea, de Nationale Postcode Loterij en 
Sodexo. Dankzij deze partnerships weet Resto VanHarte jaarlijks meer dan 85.000 
maaltijden op tafel te zetten.

Met vriendelijke groeten,

Juul Muller
coördinator communicatie en publiciteit

Resto VanHarte brengt mensen bij elkaar

Postbus 67011 
1060 JA Amsterdam 
Gatwickstraat 1
1043 GK Amsterdam

T (020) 303 30 30
info@restovanharte.nl
www.restovanharte.nl

Banknummer 1514
KvK 37.11.48.17

Memo

Resto VanHarte brengt mensen bij elkaar

Resto VanHarte is het levendige 
buurtrestaurant met betaalbare  
en gezon de driegangen diners.  
Resto VanHarte is voor ieder-
een, jong en oud, waar je ook 
van daan komt. Bij ons leer je 
buurtgenoten en wijkorgani  -
saties kennen. 
Hetdriegangendinerisaltijd
vers en kost zes of drie euro. 
Kinderenbetalendehelft.

www.restovanharte.nl

Trakteer jezelf op een avondje 

uit en kom mee-eten!

Reserveren 
Bel het gratis telefoonnummer 0800-0151 
op maandag t/m vrijdag tussen 9.00 en 
12.30 uur. Reserveren kan vanaf tien 
dagen van tevoren. 

Kosten 
Het driegangendiner is altijd vers en  
kost zes of drie euro. Kinderen betalen 
de helft. 

Resto VanHarte brengt mensen bij elkaar

Resto VanHarte ’s-Hertogenbosch

Brede Bossche School Haren Donk en Reit

Ploossche Hof 85, 5233 HG Den Bosch

Elke maandag en woensdag

Geopend 17.00 uur - Diner 17.30 uur

www.restovanharte.nl

Trakteer jezelf op een avondje  
uit en kom mee-eten. Iedereen  
is van harte welkom!
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Papier

FSC-keurmerk
Papier moet voorzien zijn van het FSC-
keurmerk.

Helderwit en mat
Maak gebruik van helderwit papier. Dat kan 
houtvrij offset of mat mc zijn, maar geen 
glanspapier.

Wat willen we níet zien op foto’s
– Een te grote groep mensen (onoverzichtelijk)
– Etende mensen (onsmakelijk)
– Maaltijden en borden met eten (erg 

oninteressant)
– Rommelige tafels
– Geen enkel VanHarte logo of rode kleur te 

zien (had net zo goed ergens anders kunnen 
wezen)

Kleur of zwart-wit
De beeldbank bestaat uit foto’s in kleur.
De meeste uitingen van Resto VanHarte zijn 
voorzien van kleurrijke beelden.
Overwegingen om foto’s in zwart-wit te 
plaatsen (bijv. op de achterkant van de 
vistekaartjes) zijn het kostenaspect en de 
voorkeur voor een niet-te-luxe uitstraling.

Beeld

Beeldbank
Resto VanHarte maakt alleen gebruik van 
foto’s, geen illustraties. 
De afdeling communicatie en publiciteit van 
Resto VanHarte beheert een beeldbank. 

Criteria waar foto’s aan moeten voldoen
– Groot genoeg: 300 dpi of 3 mB
– Liefst jpeg
– Liefst liggende foto’s 
– Scherp genoeg
– De foto dient gefocust te zijn op 2 tot 

maximaal 5 mensen
– Jong en oud door elkaar
– Verschillende culturen door elkaar
– Vrolijke actie of contact met elkaar:  

praten, eten of muziek maken
– Gezichten niet al te herkenbaar in beeld 

i.v.m. beeldrecht en privacy
– Graag logo op schort of op achtergrond 

(poster)
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Stijlelement

Kader met ronde hoeken

Hoekvorm en -grootte
Kaders hebben ronde hoeken van 3 mm.

Kleur 
Tekstkaders zijn rood, lichtgrijs (10% zwart), 
lichtbruin of wit.

Kaderlijn 
Witte tekstkaders hebben een kaderlijn (rood 
of 50% grijs) met een dikte van 1 pt. 
Kaderlijnen in een schema hebben een dikte 
van 0,5 pt.

Ruimtelijk effect
Kaders kun je extra laten opvallen door een 
ruimtelijk effect mee te geven:
– Slagschaduw met dekking 40%
– Schaduw binnen met dekking 75%

Trakteer jezelf op een avondje 

uit en kom mee-eten!

Resto VanHarte Maastricht
Trefcentrum Wittevrouwenveld
Edisonstraat 4, 6225 GK Maastricht
Elke maandag en dinsdag
Geopend 17.30 uur - Diner 18.00 uur

www.restovanharte.nl

Resto VanHarte is het levendige 
buurtrestaurant met betaalbare  
en gezon de driegangen diners.  
Resto VanHarte is voor ieder-
een, jong en oud, waar je ook 
van daan komt. Bij ons leer je 
buurtgenoten en wijkorgani  -
sa ties kennen. 
Het driegangendiner is altijd 
vers en kost zes of drie euro. 
Kinderen betalen de helft. 

www.restovanharte.nl

Raad van Toezicht

Bestuur

Fondsenwerving

Comité van Aanbeveling

Organisatie-ontwikkeling

Communicatie Kwaliteit en monitoring

Financiën

Restoteams
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Twaalf kandidaten voor de Miss Nederland 
verkiezingen kwamen koken, bedienen en 
mee-eten bij het KinderResto in de Haagse 
wijk Laakhavens. Meer informati e en de 
link naar het realityprogramma treft  u op 
www.restovanharte.nl/jaarverslag2011

Opnames voor Ik Miss Holland

106.000 maalti jden

Voorwoord

Foto’s
Foto’s hebben ook ronde hoeken van 3 mm.
Als echter een foto in een tekstkader met 
ronde hoeken staat heeft  de foto géén ronde 
hoeken.
Foto’s hebben geen kaderlijn.

Niet doen: dubbelop ronde hoeken
Een vlak binnen een kader met ronde hoeken 
heeft  geen ronde hoeken.

22 januari 2012
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Sti jlelement

Hartje

Een herkenbaar element uit het logo van 
Resto VanHarte is het hartje. 
Het hartje in outline met transparante 
binnenkant kan naast het logo los gebruikt 
worden als sti jlelement. Let op dat het hartje 
niet te pas en te onpas wordt geplaatst.
Het hartje mag in alle kleuren van de huissti jl 
gebruikt worden: rood, wit, zwart, grijsti nten 
en bruin. De binnenkant van het hartje heeft  
dezelfde kleur als de achtergrondkleur.

Functi oneel gebruik
Het hartje kan bijv. gebruikt worden in 
opsommingen en in een kopregel op een 
pagina (bijv. projectplan en jaarverslag).

Illustrati ef gebruik
Voorbeelden van gebruik van het hartje als 
illustrati ef element zie je op bijv. de placemat 
en de presentati emap. 
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Komt u ook naar de 
Bulgaarse avond?

 Optreden van Kristi na Gouledas

 Modeshow

 Bulgaars eten

 Bulgaarse muziek

Resto VanHarte bestaat 10 jaar

Volg ons online

“Bij Resto VanHarte ga je als onbekenden aan tafel  
en als vrienden naar huis.”

Goed doel
Resto VanHarte is een stichting die alleen kan bestaan dankzij giften. We zijn 
voort durend op zoek naar donateurs, fondsen en bedrijven die ons willen 
steunen. Steun ons direct Sms RESTO naar 4333 en doneer eenmalig drie euro. 
Of ga naar www.restovanharte.nl.

Na de eerste Resto in Den Haag in 2005 volgen meerdere Resto’s verspreid door het land. Ook  

KinderResto’s, waar kinderen leren over gezonde voeding en sociale vaardigheden, 

slaan aan. In 2009 zet VanHarte de ‘Langste Tafel tegen Eenzaam
heid’ neer in de Haagse Schilderswijk. In 2010 opent Prinses Máxima het 

25ste Resto in Amersfoort. In 2013 starten we met avonden voor tieners.  

Ook zij behoren tot de kwetsbare groepen. In 2014 wordt Loes Luca onze ambassadeur en  

in 2015 openen we ons 30ste Resto VanHarte.
Eenzaamheid bestrijden
Eén op de drie mensen voelt zich eenzaam. 
En die eenzaamheid is moeilijk te bestrijden. 
Vooral in de grote steden, waar weinig 
sociale controle is, leven veel mensen zonder 
sociaal netwerk. Zoals oudere mensen die 
hun partner verloren. Maar ook bij dertigers 
en veertigers is veel eenzaamheid, bijvoor
beeld door echtscheiding of verlies van werk. 
Steeds meer kinderen groeien op in armoede 
en raken daardoor in een isolement.

Samen eten is gezonder 
en maakt mensen 
minder eenzaam
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Stijlelement

Stippellijn

Dikte 
Gestippelde lijn van 1 pt dikte

De stippellijn kan gebruikt worden als 
scheidingslijn tussen kopregel en platte tekst  
of aan het einde van een kolom tekst tussen 
tekst en noten. 

2) Dr. Anja Machielse is filosoof en werkzaam als universitair docent bij de opleiding Algemene Sociale 
Wetenschappen van de Universiteit Utrecht en als senior onderzoeker bij het Landelijk Expertisecentrum 
Sociale Interventie (LESI). Op 17 januari 2006 promoveerde zij op haar onderzoek naar Sociaal Isolement. 

3) Sociaal isolement vraagt om nieuw beleid, Anja Machielse (Gepubliceerd in: Openbaar bestuur,  
nummer 8, 2006, p. 24-27)

Resto VanH
arte Jaarverslag 2011
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Corporate items

Drukwerk
Presentatiemap
Landelijke flyer
Visitekaartjes
Dank-je-wel kaartjes voor vrijwilligers
Donateurskaartje
EA5-envelop
Bigshopper
Placemat
Advertentie

Online
Website 
Digitale nieuwsbrief
Digitaal jaarverslag
Tijdlijn

Sjablonen
Briefpapier, memo, factuur, donatie
Declaratieformulier
Powerpoint
Projectplan
Presentatiefolder voor bedrijven met 
insert-sjabloon (per stuk te printen voor 
speciale bedrijfspresentaties)

Gatwickstraat 1, Amsterdam
Postbus 67011
1060 JA Amsterdam
www.restovanharte.nl
Banknummer 1514

Juul Muller 
coördinator communicatie & publiciteit

t (020) 303 30 31 . m 06 4616 9465
j.muller@restovanharte.nl

Resto VanHarte brengt mensen bij elkaar
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Lokale items

Drukwerk
Lokale flyer
Visitekaartjes Restomanagers
Reserveringskaartjes

Wordsjablonen
Raamposter
Activiteitenposter
Maandagenda
Lokaal jaarverslag

m 06 4661 4025
b.lachhab@restovanharte.nl

Ben Lachhab Restomanager

Resto VanHarte Den Haag
www.restovanharte.nl
Banknummer 1514

Reserveringen 0800-0151

Moerwijk
Hart van Moerwijk
Guntersteinweg 377
2531 KA Den Haag

Mariahoeve
Diamant College
Diamanthorst 183
2592 GD Den Haag

Laak
Vadercentrum Adam
Jonckbloetplein 24
2523 AR Den Haag

KinderResto
Wijkcentrum Laakhavens
Laakweg 235
2521 SW Den Haag

Reserveren 
Bel het gratis telefoonnummer 0800-0151 op maandag t/m 
vrijdag tussen 9.00 en 12.30 uur. Reserveren kan vanaf tien 
dagen van tevoren. 

Bezoek Resto VanHarte en eet gezellig mee

Bij Resto VanHarte is iedereen van harte welkom

Resto VanHarte Maastricht
Trefcentrum Wittevrouwenveld
Edisonstraat 4, 6225 GK Maastricht
Elke maandag en dinsdag
Geopend 17.30 uur - Diner 18.00 uur

www.restovanharte.nl

dinsdag 9 juni  

Spaans menu en Spaanse waaiers 
Waan je in Spanje en geniet van de Spaanse keuken! 

donderdag 11 juni 

Salsa-avond
Leer salsa dansen en geniet van de klanken van een 
wervelende salsa-band!

dinsdag 15 juni

In het teken van de tuin
Informatie over het moestuinproject dat dit jaar direct 
naast Resto vanHarte is gestart! Groene vingers?  
Neem ze mee!

zaterdag 19 juni

Historisch Utrecht
Ontdek je eigen stad. Rotary Utrecht West neemt ons 
mee op een ontdekkingstocht door historisch Utrecht. 
Van 13.45 uur tot 20.00 uur.

maandag 21 juni

Ontbijt op de langste dag van het jaar!
Een feestelijk ontbijt tussen 9 en 11 uur in samen-
werking met het Mooiste Contactfonds. 

vrijdag 25 juni

Film: My Life II
My Life II wordt vertoond en toegelicht door de  
makers. 

dinsdag 29 juni

Thema-avond: families
In samenwerking met YSI. Met een expositie van foto’s 
over het belang van familie in Nederland, Ghana en 
elders in de wereld. 

vrijdag 2 juli

Afsluiting seizoen met werelddisco
Resto vanHarte viert de zomer met zonnig eten  
op swingende klanken van overal, door Dj Nico.

Agenda juni 2011 Resto VanHarte Utrecht Kanaleneiland

Reserveren 
Bel het gratis telefoonnummer 0800-0151 
op maandag t/m vrijdag tussen 9.00 en 
12.30 uur. Reserveren kan vanaf tien 
dagen van tevoren. 

Kosten 
Het driegangendiner is altijd vers en  
kost zes of drie euro. Kinderen betalen 
de helft. 

Resto VanHarte brengt mensen bij elkaar

Resto VanHarte Utrecht Kanaleneiland

3-Generatiecentrum

Bernadottelaan 23, 3527 GA Utrecht

Elke dinsdag en vrijdag

Geopend 17.30 uur - Diner 18.00 uur

www.restovanharte.nl

Trakteer jezelf op een avondje  
uit en kom mee-eten. Iedereen  
is van harte welkom!

Reserveren 
Bel het gratis telefoonnummer 0800-0151 
op maandag t/m vrijdag tussen 9.00 en 
12.30 uur. Reserveren kan vanaf tien 
dagen van tevoren. 

Kosten 
Het driegangendiner is altijd vers en  
kost zes of drie euro. Kinderen betalen 
de helft. 

Resto VanHarte brengt mensen bij elkaar

Resto VanHarte Amsterdam Nieuw-West

p/a De Serre

Pieter Callandlaan 258a, 1069 KW Amsterdam

Elke maandag en woensdag

Geopend 17.30 uur - Diner 18.00 uur

www.restovanharte.nl

Uitnodiging
van Resto VanHarte Amsterdam Nieuw-West

Maandag 14 oktober 2011 

Komt u ook naar de  
Bulgaarse avond?

 Optreden van Kristina Gouledas

 Modeshow

 Bulgaars eten

 Bulgaarse muziek

Trakteer jezelf op een avondje  
uit en kom mee-eten. Iedereen  
is van harte welkom!
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Positionering Resto VanHarte

De afdeling communicatie en publiciteit van Resto VanHarte 
heeft verschillende teksten over Resto VanHarte die je in je 
externe communicatie kunt gebruiken: 
– Ons verhaal
– Missie
– Visie
– Onze ambities
– Wat is Resto VanHarte voor gasten
– Wat is Resto VanHarte voor algemeen publiek 
– Wat is Resto VanHarte voor bedrijven
– Wat is Resto VanHarte voor overheden
– Het oprichtingsverhaal van Resto VanHarte
– Persoonlijke getuigenissen van gasten en vrijwilligers
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Hoofdlettergebruik
Bij twijfel geen hoofdletters:
iftarmaaltijd
islam/imam
moslim
kerstfeest
ramadan
sinterklaasfeest/sinterklaasavond
offerfeest
vmbo-school (behalve als de school zo heet, 
bijv. VMBO De Vier Jaargetijden)
buurtbeheer
wijkpost
burgemeester 
wethouder/wethouder sociale zaken
dienst werk en inkomen
stagiairs (zowel jongens als meisjes)

Uitzonderingen:
Suikerfeest
Sinterklaas
Kerstmis
Wajong
Nieuwjaar

Streepje, los of aan elkaar?
Bij twijfel aan elkaar:
driegangenmenu 
bekendmaken
kennismaken
terechtkomen
terechtgekomen
samenwerken
samengewerkt
themadiner
leerwerkplek

Wel een streepje:
re-integratie
thema-avond (want dan is er ‘klinkerbotsing’)
huis-aan-huisblad
leerling-kok
mee-eten
win-winsituatie

Schrijfwijzer

Bijzondere Resto VanHartewoorden 
(met hoofdletter)
Restomanager
Horecacoördinator
Resto VanHartegasten
Resto VanHartekeukens
Resto VanHarte Cadeaubon
KinderResto 
Amsterdam-Noord 
Amsterdam-Zuidoost
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Voor de Restomanagers en Horecacoördinatoren: 

Met vriendelijke groet,
Naam

Naam
Restomanager
Resto VanHarte Nijmegen
p.a. Buurthuis de Non
Rechterslaan 9, 1473 PA Nijmegen
m 06 0000 0000
naam@restovanharte.nl
www.restovanharte.nl/je-eigen-resto

Resto VanHarte Nijmegen is elke  
woensdag en vrijdag open.
Reserveren via 0800-0151.

Steun Resto VanHarte met een online gift.

Emailhandtekening

Voor de medewerkers van  
Resto VanHarte Centrum:

Met vriendelijke groet,
Naam 

Naam
Functie
Gatwickstraat 1, Amsterdam
Postbus 67011, 1060 JA Amsterdam
m 06 0000 0000
naam@restovanharte.nl
www.restovanharte.nl
Twitter @restovanharte

Steun Resto VanHarte met een online gift.


