
Onderzoek product en concurrenten:

http://chilloutchair.lv/en/ 
http://www.maranon.net/shop/hanging-chairs  
http://www.rainbowhangmatten.nl/?language=en  
http://www.houzz.com/indoor-hanging-egg-chair  
https://www.skychairs.com  
http://www.airchairstore.com  
http://www.dedon.de/en/  
https://www.allmodern.com/Swings-Hammocks-C527776.html 
http://hammockcompany.com  
http://www.houzz.com 

Content: 

Doel: Is het duidelijk waar de site voor staat en wat je er kunt doen/vinden? 

Ja, de meeste websites geven duidelijk aan wat je er kunt doen/vinden. Dit doen 
zij doormiddel van afbeeldingen en door het in het logo te verwerken. Sommige 
websites hebben gebruik gemaakt van een afbeelding met het product op de 
Homepage, dit maakt het direct duidelijk waar de website over gaat. 

Bron: http://www.dedon.de/en/   

Bron: http://www.dedon.de/en/  

2p PLMn eLJen VLte ZLO LN dDDroP JrDDJ op de KoPepDJLnD een duLdeOLMNe 
�Jrote� DIEeeOdLnJ YDn Ket product�

4uint\ .emper 09,�B

&oncurrenten:

http://chilloutchair.lv/en/
http://www.maranon.net/shop/hanging-chairs
http://www.rainbowhangmatten.nl/?language=en
http://www.houzz.com/indoor-hanging-egg-chair
https://www.skychairs.com
http://www.airchairstore.com
http://www.dedon.de/en/
https://www.allmodern.com/Swings-Hammocks-C527776.html
http://hammockcompany.com
http://www.houzz.com


bron: http://chiOOoutchDir.Ov/en/

Beknopt: Is de informatie ‘to the point’, met name op de homepage? 

De sub koppen zijn duidelijk en de tekst versterkt het beeld en andersom. Niet al 
teveel tekst, kort maar krachtig.

2p�PLMn�eLJen�VLte�ZLO�Lk�GDDUoP�GXLGeOLMke��koUt�PDDU�kUDFKtLJe�VXEkoppen�
en�Jeen�eOOenODnJe�tekVten�JeEUXLken�

5eOeYDnt: Is de informatie relevant, gezien het thema van de site?

De informatie op de meeste Zebpagina
s zijn duidelijk en relevant. �zie afbeelding 
hierboven�.

,nIoUPDtLe: =ijn de teksten op de site informatief?

-a, je Zeet direct Zat deze Zebsite Zil verkopen.

6Lte�PDp:�Is een overzichtelijke site map aanZezig?

-a, deze is Zel duidelijk.

2p de meeste Zebsites Zas geen sitemap 
aanZezig, op een enkele na.

2p�PLMn�VLte�ZLO�Lk�GDDUoP�]oUJen�GDt�Lk�
ZeO�een�VLtePDp�KeE��DOKoeZeO�Ge]e�
ZeEVLte�ZeO�YULM�VDDL�en�kDDO�LV�

bron: http://www.rDinbowhDngmDtten.nO 



=oekPDFKLne�2ptLPDOLVDtLe:

,nde[DtLe: =iMn de verschiOOende pDginD¶s binnen de site gewnde[eerd door *oogOe"

Nee, over het algemeen zijn de Zebsites moeilijk vindbaar. 

0etD tDJV: +ebben de pDginD¶s unieNe titOe tDgs� descriptions en reOevDnte Ne\words"

Nee, zij maken amper gebruik van .e\Zords en descriptions. :el zijn er vaak titels van 
iedere pagina aanZezig. Doordat er amper gebruik Zordt gemaakt van .e\Zords en 
descriptions zijn de Zebsites ook slecht vindbaar op *oogle.

2p�PLMn�eLJen�VLte�ZLO�Lk�GDDUoP�JoeGe�UeOeYDnte�ke\ZoUGV��GeVFULptLonV��tLteOV�en�
PetDtDJV�JeEUXLken�

85/¶V: =iMn de gebruiNte 85/¶s ]oeNmDchine vriendeOiMN"

2ver het DOgemeen ]iMn de 85/
s ]oeNmDchine vriendeOiMN� mDDr sommige site
s hebben 
ooN veeOste ODnge 85/
s gebruiNt en werNen niet nDDr behoren.

)ODVK�-DYDVcrLpt: :ordt het gebruiN vDn )ODsh/-DvDscript in de nDvigDtie vermeden"

-a, deze Zordt vermeden. (r is geen )lash�-avascript in de navigaties gebruikt.

7eNVten: =iMn de teNsten op de Muiste ]oeNtermen geoptimDOiseerd"

De teksten bevatten amper zoektermen.

2p�PLMn�eLJen�VLte�ZLO�Lk�GDDUoP�]oekteUPen�JDDn�JeEUXLken�en�YooUDO�Jeen�)ODVK�
-DYDVFULpt�JeEUXLken�Ln�Ge�nDYLJDtLe�

8VDELOLt\:

'oeOJroepen: :orden de verschiOOende doeOgroepen goed bediend"

Nee, niet iedere doelgroep Zordt goed bediend. De Zebsites zijn voornamelijk vrij stijf 
en saai. De Zebsites zijn meer voor mensen uit de doelgroep � �� jaar.

/D\�out: ,s de OD\�out over]ichteOiMN en is DOOes mDNNeOiMN te vinden"

De la\�outs zijn opzich Zel overzichtelijk, er zijn vooral korte teksten gebruikt, niet 
overdreven lang. De kopteksten zijn ook vrij duidelijk.

1DYLJDtLe: ,s er duideOiMN en consistente nDvigDtie en ]iMn er breDdcrums"

De Zebsite maken gebruik van %readcrums, zodra je naar beneden scrolt kun je zien 
dat er in de navigatiebar iets verlicht Zordt of een randje bovenaan verschijnt, dit geeft 
aan Zaar je je bevindt binnen de site. +elaas is dit vaak niet heel duidelijk aangegeven.



2p PLMn eLJen VLte ZLO LN dDDroP duLdeOLMN DDnJeYen ZDDr de JeEruLNer ]LcK 
EeYLndt ELnnen de ZeEVLte� =oDOV ELMYoorEeeOd op de]e EoYenVtDDnde 
DIEeeOdLnJen te ]Len LV� een NOeurtMe Pet een rDndMe er EoYen�

bron: https://www.DOOmodern.com/Swings�+DmmocNs�&������.htmO 

&onYerVLeproceV: ,s er een goede op]et vDn het conversieproces �biMv. 
&ontDctIormuOier� besteOOingen�"

+et contactformulier is niet duidelijk zichtbaar�vindbaar op de verschillende Zebsites.
6terker nog, de meeste Zebsites hebben dit niet.  

&DOO�to�DctLon: =iMn er voOdoende en duideOiMNe conversie punten/momenten"

(r zijn geen call�to�action buttons gebruikt.  :el bijvoorbeeld dit soort teksten� 
‘)or orders or further information please contact us�
3hone� ���� ��������
e�mail� info#chilloutchair.lv’.
Dit is geen duidelijke call�to�action.







Conclusie:	
	
Bij de meeste websites is het vrij duidelijk waar de site voor staat en wat je er kunt 
doen, dit is wel van belang. Zij maken voornamelijk gebruik van grote afbeeldingen 
en dikgedrukte, pakkende kopteksten.  

Op mijn eigen site wil ik daarom graag op de homepagina een duidelijke (grote) 
afbeelding van het product.  

Op mijn eigen site wil ik daarom duidelijke, kort maar krachtige subkoppen en geen 
ellenlange teksten gebruiken.  

Op mijn site wil ik daarom zorgen dat ik wel een sitemap heb, alhoewel deze website 
wel vrij saai en kaal is.  

Wat mij het meest opviel is dat de websites moeilijk vindbaar zijn, dit komt 
voornamelijk doordat er bijna geen tot geen keywords gebruikt werden. Op mijn 
eigen site wil ik daarom goede relevante keywords, descriptions, titels en metatags 
gebruiken.  

Op mijn eigen site wil ik daarom zoektermen gaan gebruiken en vooral geen Flash/ 
Javascript gebruiken in de navigatie.  

Wat ook erg opvallend was, is dat er vrij weinig aan de vormgeving van de websites 
was gedaan, hierdoor zag het er nogal onprofessioneel uit. Doordat het er zo slordig 
uit ziet, krijgen de gebruikers al gauw de neiging om te vertrekken met de 
gedachtegang dat de website niet betrouwbaar is, terwijl dat misschien wel het geval 
is. 

In eerste instantie gaat het er natuurlijk om dat de website naar behoren functioneert 
en dat deze gebruiksvriendelijk is, pas daarna moet er worden gekeken naar de 
vormgeving. Zelf ga ik het ook op deze manier aanpakken, eerst de functionaliteit en 
dan de vormgeving.  

De doelgroep wordt vaak niet goed bediend. Ik ga hier zeker wel op letten tijdens het 
maken van mijn website. Dit is namelijk ook ontzettend belangrijk.  

Ook was er bijna geen gebruik gemaakt van call-to-action buttons, dit is jammer want 
zo kun je juist de klant(en) triggeren om een bepaalde actie uit te voeren. Ik ga er 
dus voor zorgen dat er ook call-to-actions op mijn website komen. 

Op sommige websites is het wel duidelijk waar je kunt bestellen, er staat niet 
'uitchecken'. Het woord 'uitchecken of check-out' kan soms verkeerd opgevat worden 
en is zeker niet goed geschikt voor een webshop. Dit ga ik dan ook niet gebruiken.  
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